SERCAF

Estrada Nelore, 200 Monte Alegre — Cabo Frio
CEP:28921-111 Telefone: (22) 2648-8907

Cabo Frio, 05 de Maio de 2025.
Memorando n° 17/2025

De: Departamento de Ouvidoria
Para: PORTAL DA TRANSPARENCIA ¢

ARENCIA COM

Assunto: Quantidade de atendimentos e pedicﬂs_de informacgdes da ouvidoria no més de Abril de
2025.

ANS

Venho por meio deste, Informar que bemos no més de Abril de 2025 cerca de 351
atendimentos, entre eles sdo, poda de arvore, retirada de entulho, iluminagdo publica, coleta de lixo,
varri¢do, caminhéo limpa fossa e pedidos de iréf:fmac;ﬁo. Segue abaixo a quantidade de pedidos de
cada setor.

Limpa fossa: 87 pedidos

Poda: 8 pedidos

Patrol: 1 pedidos

Retirada de entulho: 12 pedidos
Retirada de lixo organico: 20 pedido

Iluminagéo publica: 190 pedidos
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Informagdes: 17 pedidos tg
Capina: 1 pedido ©
Retirada de galhos: 15 pedidos E
L
-

Sem mais para 0 momento, agradecemos a atengdo-e-renovamos nossa mais elevada estima e consideragao.

Atenciosamente, 2 !/:5"/

Bruno dd'silva Baptista
Mat: 20182953
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